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Das Modell , Neustadt-Projekt” — Interkulturelle

Gemeinwesensarbeit

Eine vielfaltige und differenzierte Gesellschaft ist in vielen
Stadtteilen eine Bereicherung und zugleich eine Herausfor-
derung fiir die Gemeinwesen-
arbeit. Das Neustadt-Projekt,
ein von ARBEIT & LEBEN ge-
griindetes interkulturelles
Stadtteilzentrum in Mainz,
zeigt, dass es Raum fiir den
Austausch von Menschen un-
terschiedlicher Herkiinfte und
Lebensmodelle geben kann.
Das Neustadt-Projekt wurde
1983 ins Leben gerufen und
verdankte sich der Idee, in
der politischen Bildungs- und
Kulturarbeit einen neuen Weg zu gehen: Bildungs- und Kul-
turarbeit ,vor Ort”, im Stadtteil, die sich auf die Lebensrea-
litat der dort lebenden Menschen bezog und die mit diesen
zusammen entwickelt wurde.

Cogu semtteki toplumsal galismalar igin gok kulturli ve
farkliliklardan olugan bir toplum zenginlik oldugu kadar yeni ve
alisiimamis karsilagsmalara davettir. Mainz sehrinde ARBEIT &
LEBEN tarafindan kurulan Neustadt-Projesi kilturlerarasi semt
merkezi olarak farkli kokenli ve farkli yasam tarzh insanlarin
kapsamli bilgi alis verisinde basarili olabileceginin bir goster-
gesidir. Neustadt-Projesi 1983 yilinda kurulmus olup varligini
egitim, siyasi ve kultirel
calismalarda yeni bir yaklagim
fikrine borgludur: insanlara
yasadiklari semtte "yerinde"
egitim ve kultir calismalari
sunmak ve orada yasayan
insanlarin yagsam gercekligi ile
ilgili projeler gelistirmek ve
gergeklestirmek.

ARBEIT & LEBEN gGmbH ver-
fiigte bereits als Landesar-
beitsgemeinschaft Rheinland-
Pfalz e.V. iiber Erfahrungen im
Bereich der innovativen An-
sdtze in der Bildungsarbeit, die die Einrichtung des Vorldu-
fers des Neustadt-Projektes ,Modellprojekt Junge Arbeitslose
und Jugendliche, deren berufliche und soziale Integration
erschwert ist” im Januar 1981 mit den Mitteln des Bundes-



jugendplanes ermdglichte. Betroffen waren hiervon insbe-
sondere Jugendliche mit Migrationshintergrund. Mitte 1983
gelang es ARBEIT & LEBEN in der Mainzer Neustadt, das
Modellprojekt ,Neustadt-Projekt” mit zwei ABM-Stellen ein-
zurichten.

Dabei wirkte die Volkshochschule Mainz als Trdgerin der
Stellen, die Stadt Mainz sorgte fiir die finanzielle und rdum-
liche Ausstattung des Projektes.

Ende 1987 konnte ein Kooperationsvertrag mit der Stadt
Mainz geschlossen werden, durch den die 0.g. ABM-Stellen
in Personalstellen umgewandelt werden konnten und damit
das Modellprojekt zu einem konstanten Angebot wurde.
Anstellungstrdger fiir die Stellen blieb zunéchst die Volks-
hochschule Mainz, spater iibernahm ARBEIT & LEBEN diese
Funktion. Im Sommer 1988 wurde mit einer weiteren Koope-
rationspartnerin, der Landesbeauftragten fiir Ausldnderfra-
gen bei der Staatskanzlei des Landes Rheinland-Pfalz, eine
Zuwendungsgeberin gefunden, die die Weiterfiihrung, spater
auch eine Erweiterung des Gruppenangebotes des Neustadt-
Projektes ermdglichte. Bis heute bestreiten diese Partnerin-
nen und Partner die finanzielle Basis des Neustadt-
Projektes.

Seit nunmehr 30 Jahren leistet das Neustadt-Projekt einen
erheblichen Beitrag zum sozialen Zusammenhalt in der
Mainzer Neustadt und zur Integration von Migrantinnen und
Migranten aller Altersstufen. Uber diesen langen Zeitraum
wurden die Angebote stets an der Bedarfslage der Stadtteil-
bewohner/innen mit und ohne Migrationshintergrund ausge-
richtet und diese innovativ wie auch nachhaltig weiter ent-
wickelt. Dabei wurden bei der Gestaltung und Erweiterung
der gemeinwesenorientierten Angebote folgende Gesichts-
punkte beachtet:

° Erlebnispdadagogische Gestaltung der offenen Kinder-
und Jugendarbeit mit Einbeziehung der Eltern und
Schule

° Bildungsarbeit mit Migrantinnen und Migranten

° Kultursensible und mehrsprachige Beratungsgestal-
tung

° An den Bedarfen der Stadtteilbewohner/innen orien-

tierte Angebotsentwicklung

o Allgemeine wie berufshezogene Sprachférderung fiir
Migrantinnen und Migranten




° Ressourcen interkultureller Teams in der Beratungs- Uygulamada bdlgedeki okullarla, ebeveynlerle ve okul digi

tatigkeit sowie der Projektdurchfiihrung sosyal kurumlarla birlikte ¢alisilmasi 6n planda tutulmaktadir.

. . . . . Zu diesen bunten und vielseitigen Angeboten gehdren:
° Kooperation mit Akteuren der Bildungs- und Migrati-

onsarbeit, Migrantenselbstorgani- Intensive Hausaufgabenbetreuung und
padagogische Forderung einschliel3lich
ausfiihrlicher Elternberatung und Aus-

sationen und Institutionen vor
Ort effektiv gestalten.

. tausch mit Lehrer/innen
Im Bereich der Angebote fiir Kinder

Wochentliche Madchen- und Jungengrup-
pe

und Jugendliche steht deren Férderung
und Unterstiitzung im schulischen wie
auch sozialen Bereich im Vordergrund. Hausaufgabenbetreuung und Kommunika-

Zur Umsetzung gelangen diese Angebote tionstraining an der Goethegrundschule
durch engagierte und unter fachlicher

Anleitung stehende Nebenamtliche. Bei Tanz- und Spielegruppen im Rahmen der

Ganztagsschulangebote im Nachmittags-
bereich der Goethegrundschule

der Umsetzung steht die enge Kooperati-
on mit den Schulen, den Eltern und au-
Rerschulischen sozialen Einrichtungen im
Stadtteil im Vordergrund.

Offener FuRballtreff

Der ganzheitliche und partizipative Ansatz

Gocuk ve gengler igin ders destegi yan und die Pramisse, bereits bei Kindern mit

sira sosyal alanda gelisim ve destek hiz-

einer intensiven Forderung und Beglei-

metleri de 6n planda tutulmaktadir. Bu destek imkanlarinin
sunumu uzman ve kalifiye egitmenler gézetiminde gerceklesti-
rilmektedir.

tung zu beginnen, sind von Erfolg gekront. So konnten in
den vergangenen Jahren zunehmend Kinder und Jugendliche
in ihrer schulischen Laufbahn geférdert und befahigt wer-




den, den Weg zu hdheren Schulabschliissen erfolgreich zu 3MUIPaHTOB B obuiectse. OAHUM U3 KNOYEBbIX

gehen. Aktuell sind beispielsweise fast ausschlieRlich Emp- HanpaBAeHuit 3TOro NpoeKTa ABAAeTcA paboTa co

fehlungen fiir Gymnasien und Integrierte Gesamtschulen bei
B3POC/IbIM HAaCU/IEHMEM.

den Schiiler/innen der vierten Klasse

zu verzeichnen. p So treffen sich einmal wochentlich etwa 35

5

. X . Tiirkisch sprechende Frauen im Frauentreff,
Bildung, Weiterbildung und lebens- . . .
L L h ine Schliissel in dem Informationen zu Themen wie
anges Lernen nehmen eine Schissel- »Gesundheit”, ,Einbiirgerung”, ,Integration”

u.a. in der Muttersprache vermittelt werden.
Die Teilnehmerinnen diskutieren aber auch

stellung im Prozess der sozialen, be-
ruflichen und individuellen Integration

und gesellschaftlichen Teilhabe von tiber Diskriminierungserfahrungen und aktu-

elle gesellschaftspolitische Themen. Das
Besondere dabei ist immer die individuelle

Migrantinnen und Migranten ein. Des-
halb liegt ein wesentlicher Schwer-
punkt des Neustadt-Projektes von
ARBEIT & LEBEN in der Bildungsarbeit
mit Erwachsenen. Ansdtze und Kon-

Begleitung und Beratung der Teilnehmenden
durch das padagogische Personal.

Haftada bir kere yaklasik 35 Tulrkge konusan
kadin, kadinlar grubunda bulusup "saglik",
"vatandaslik", "entegrasyon" v.b. konularda
anadillerinde bilgilendiriimektedir. Bunun yani
sira katihmcilar ayrica yasadiklari ayrimcilk
pragmatisch entwickelt. ve irkgilik deneyimleri, glincel sosyal ve siyasi
O6pa3oBaHMe NPUHMMAET BaXKHYHO poJib B NpoLiecce konular hakkinda da tartismaktadirlar. Bu hizmet gergevesinde
ozellikle alti cizilmesi gereken katilimcilara pedagojik personel
tarafindan sunulan bireysel destek ve danismanlik hizmetidir.

zepte, die den Zugang zu Bildung und
Bildungsangeboten fiir sie erleichtern,
werden mit den Menschen gemeinsam
an ihrem Bedarf orientiert und sehr

coumanbHol, NnpodeccuoHabHON N TNYHOM

UHTErpaumnn, a Tak-e counaabHOro y4actuma




Reichen die Kenntnisse in der deutschen Sprache fiir die
Beteiligung in der Gesellschaft nicht aus, nutzen die Men-
schen die vielfaltigen Integrations- und Alphabetisierungs-
kurse des Neustadt-Projektes, um sich weiterzubilden. Ins-
besondere Miittern wird der Zugang erleichtert, indem fiir
alle Kurse eine Kinderbetreuung angeboten wird.

,Die ,Sprachschule” ist gar nicht wie eine Schule!” heilt es
seitens der Teilnehmenden immer wieder. Diese AuRerung
zeigt, dass die Kurse ein Ort des lebendigen Sprachenlernens
sind, aber auch einen sehr wichtigen Treffpunkt fiir Aus-
tausch und Information, fiir personliche und individuelle
Gesprache darstellen. Und das in sehr vielen verschiedenen
Sprachen, die im Neustadt-Projekt ganz selbstverstandlich
gesprochen werden.

Integrations— und Alphabetisierungskurse

Durch flexible Offnungszeiten, unbiirokratisches Vorgehen,
(Sprach)Beratung in der Herkunftssprache sowie begleitende
Kinderbetreuung zu den Angeboten werden insbesondere die
Migranten/innen erreicht, die einen besonders hohen Bedarf
an Forderung zur sprachlichen Integration aufweisen. Das
Angebot der Sprachforderung unterliegt einer langen Tradi-

tion im Neustadt-Projekt, wobei spezielle Integrationskurse
fiir Frauen mit Kinderbetreuung sowie Alphabetisierungskur-
se erst seit 2005 durch die Regelungen des Zuwanderungs-
gesetzes durchgefiihrt werden.

OpgHoM 13 Tpaauumin HeyctaatnposKTa ABAAOTCA
MHTErpaLMOHHbIe KypCbl AN U3YYEHUA HEMELLKOTO
A3blKa. C 2005 roaa ,,ARBEIT & LEBEN”
[AOMONHUTENIbHO OPraHMU3yeT UHTErpaLMOoHHbIe KypCbl
AN KEHLWMH U MaM C ManeHbKUMU geTboMu. MNpwn
NMOMOLLM Pa3IMYHbIX YacoB paboTbl, KOHCYNbTALMI Ha
POAHOM fA3bIKE U BO3MOMKHOCTbIO MPUCMOTPA 33
AEeTbMM Mbl CTapaeMcA 0Ka3aTb MOMOLL,

HY»KAaoLWeMcs B NOAAEPCHKKE MUTPAHTAM.

Bei der Planung und der Durchfiihrung der Kurse werden
soziokulturelle und religiose Faktoren, die fiir die Frauen
eine hohe Bedeutung haben (religiose Feste, Rollenver-
standnis, Familie) beriicksichtigt. Von grofRer Bedeutung ist
dabei der teilnehmendenorientierte Unterricht, der durch
alltagsrelevante Themen umgesetzt wird, wie gemeinsam



Flohmarkt organisieren oder Kochen, so dass die Teilneh- Fit fiir den Beruf? - Berufsbezogene Sprachférderung
menden den unmittelbaren Nutzen des - mit groRer Miihe

verbundenen - Erlernens der Schriftsprache, nachvollziehen

konnen. Der Zugang zum Arbeitsmarkt ist ein Prozess mit hohen
Ziel der Integrationskurse ist entsprechend der Vorgaben des Anforderungen, bei dem msbeson.dere Menschen m1't Migra-
e . tionshintergrund eine sehr
Bundesamtes fiir Migration
und Fliichtlinge der Erwerb
von sprachlichen Fertigkei-

ten, die die Teilnehmenden

intensive und individuelle
Begleitung und Unterstiit-
zung bendtigen. Haufig
verfiigen die Teilnehmenden

befdhigen, ihren Alltag in iiber die fiir die Arbeitswelt

Deutschland eigenstdndig

X notigen Stdrken und Kom-
und selbstbewusst zu meis- .
. petenzen. Die berufsbezoge-
tern. Der thematische .
. . nen Sprachférderungen und
Schwerpunkt in den speziel- o
.. . die individuellen berufsvor-
len Kursen fiir Frauen liegt .

bereitenden Beratungen

insbesondere auf dem Uben . . .
dienen dazu, ihnen diese

von einfachen kommunikati-

N Ressourcen bewusst zu ma-
ven Mustern zur Bewilti- . . .

. . e .. . chen, sie darin zu starken
gung von Alltagssituationen, wie sie im Kindergarten, in der

. L. und bei deren Ausbau zu unterstiitzen. Gemeinsam mit den
Schule, bei Amtern und Arztbesuchen entstehen. Ein wichti-

Teilnehmenden suchen die pddagogischen Mitarbeiter/innen
nach individuell angepassten Wegen in die Berufswelt. Si-
cherlich werden dabei auch Defizite thematisiert und Ziel-
setzungen sowie Umsetzungsschritte festgehalten, die diese

ger Bestandteil der Integrationskurse ist das Kennen- lernen
von fiir die Frauen relevanten Einrichtungen und Beratungs-
stellen.




Defizite abbauen konnen. destek almalarini gerektiriyor. Katilimcilar gogunlukla is dinya-
sinda gerekli olan yetenek ve becerilere sahiptirler. Meslekle
ilgili dil egitimi ve bireysel meslege hazirlik danismanhginin

amacil, katilimcilarin kabi-

liyet ve becerilerinin
Herkunft der Kursteilnehmer/innen farkina varmalarini sagla-
mak ve onlara bu beceri-
lerini gelistirmelerinde
destek ve hizmet
vermektir. Katihmcilarla
beraber ¢alisan kadrolu
pedagoglar katilimcilara is
dlnyasina erisimde kisilik
ve yeteneklerine uygun
yollar géstermektedirler.
Bu konuda eksiklikler de
tespit edilip bu eksiklikle-
rin giderilmesini hede-
fleyen gizelgeler hazir-
lanip uygulanir.

is piyasasina erisim, yliksek talepli bir siirec olup, ézellikle
gogmen kokenli insanlarin daha yodun bireysel denetim ve
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Im Auftrag des Bundes-
amts fiir Migration und
Flichtlinge (BAMF) und
in enger Zusammenarbeit
mit dem Mainzer Jobcen-
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stadt-Projekt seit Mai 2010 die berufshezogene Sprachforde-
rung "Fit flir den Beruf". Zielgruppe sind Migrantinnen und

Migranten, die bisher noch nicht oder
nur unzureichend im deutschen Ar-
beitsmarkt Ful fassen konnten.

Die insgesamt 110 Teil-nehmenden der
bereits abgeschlossenen fiinf Kurse mit
insgesamt 2850 UE kommen aus 37
Herkunftslandern aus vier Erdteilen (s.
Grafik) und verfiigen iiber unter-
schiedliche Studien-, Schul- und
Berufsabschliisse. 81 Teilnehmende
konnten erste oder aber vertiefte be-
rufliche Erfahrungen im Rahmen unter-
schiedlicher Praktika sammeln. In
einigen Féllen konnten Teilnehmende
tiber die Praktika in Arbeit vermittelt
werden. Ziel der berufsorientierten
Sprachforderung ,Fit fiir den Beruf” ist
die Erweiterung der kommunikativen
Fertigkeiten der Teilnehmenden und
der Ausbau ihrer Handlungskompetenz

im beruflichen Kontext sowie der Erwerb von Basiskenntnis-

sen im Umgang mit modernen Medien und von Kenntnissen
tiber Berufskunde und den regionalen Arbeitsmarkt. Im rund

sechsmonatigen Kurs ,Fit fiir den Be-
ruf“ wird die Sprachkompetenz der
Teilnehmenden fiir alltdgliche und
berufsbezogene Kommunikation trai-
niert, sie lernen den deutschen Ar-
beitsmarkt und gangige Bewerbungs-
verfahren kennen und werden bei der
Berufsorientierung oder der Suche
nach einem geeigneten Arbeitsplatz
unterstiitzt.

Einen besonderen Baustein stellt hier-
bei die sozialpddagogische Einzelbe-
treuung dar. Hier erhalten die Kurs-
teilnehmenden Unterstiitzung unter
anderem bei der Suche nach einem
geeigneten Betriebspraktikum, bei der
Anerkennung ihrer Zeugnisse oder im
Berufsfindungs- bzw. Berufsorientie-
rungsprozess. Die enge Zusammenar-
beit mit den Migrationsberatungsstel-

len in Mainz (AWO, Caritas, DRK) und dem Jobcenter fiir




Arbeitsmarktintegration in Mainz stellt eine wichtige Basis MecTo, rae Yyenosek cebsa 4ycTByeT }KesaHHbIM rocTem
der Integrations-, Alphabetisierungs- und berufshezogenen
Sprachkurse dar.

CTAaHOBMUTCA NPUATHBIM MECTOM BCTPeY. B TeueHun
mHorux net Neustadt-Projekt ctan nto6umbim mectom

Raume fiir Vielfalt ONA MHOTUX KYNbTYPHbIX, MOUTUYECKUX U

Ein Ort, an dem Menschen Pa3sHOA3bIYHbIX rpynn. B
sich angenommen und ak- BbIXOZHblE AHU U NO
zeptiert fiihlen, dieser Ort BeYyepam OHU MOTyT
entwickelt sich mit der Zeit NPOBOANUTL PasAUUHbIe
zu einem vertrauten Treff-
punkt der Begegnung. Zu

solch einem vertrauten

MeponpuATUA, Takme
KaK, AUCKyCcCUMU, 0bMeH

Treffpunkt der Begegnung onbITOM, peneTnumn,

ist das Neustadt-Projekt von
ARBEIT & LEBEN gGmbH mit
der Zeit fiir die vielen kultu-

BbICTYNEHMA
XYL,0XKeCTBeHHOM
camoeATeNnbHoCTH.
rellen, politischen und mut-
tersprachlichen Gruppen
und Initiativen geworden.
Denn seit vielen Jahren haben sie die Moglichkeit, die
Raumlichkeiten des Neustadt-Projektes fiir ihre Aktivitdten
wie Proben, Austausch, Diskussionen, Auffiihrungen und
kleinere Feste zu nutzen, inshesondere an den Wochenenden
und in den Abendstunden.

Eine vielfdltige Mischung
aus Kulturgruppen - so
vielfdltig wie die Mainzer
Neustadt und ihre Bewohner/innen - nutzt die Treffmdglich-
keit im Neustadt-Projekt. Gerade diese kleineren Migranten-
selbstorganisationen verfiigen {iber ein sehr geringes
Budget, kostengiinstige Raume sind also grundlegend dafiir,




dass sie bestehen konnen. Eine regelmdRige Treffmoglich-
keit 6ffnet ihnen gleichzeitig auch die Tiir fiir inhaltliches
und projektorientiertes Arbeiten. Das Neustadt-Projekt un-
terstiitzt gezielt diese Aktivitdten, weil Migrantenselbstorga-
nisationen einen direkten Zugang zu verschiedenen Migran-
ten/innengruppen haben und anerkanntermalRen einen
wichtigen Beitrag zu deren Integration und Teilhabe leisten
konnen.

Zu den selbst organisierten Gruppen und Vereinen im Neu-

stadt-Projekt zdhlen gegenwartig zwolf Initiativen mit tiber
200 aktiven Mitgliedern, die sich in den Abendstunden und
an den Wochenenden in den Raumlichkeiten des Neustadt-

Projektes treffen und organi-
sieren.

Zusammenspiel der Padago-
gik und der Politik

Gesellschaftliche Teilhabe
von allen Menschen mit oder
ohne Migrationshintergrund
ist eine Grundvoraussetzung
fiir eine Demokratie. Diese
wird gewdhrleistet, wenn

eine Kultur der Anerkennung, Akzeptanz und Chancenge-
rechtigkeit (nicht nur auf dem Arbeitsmarkt) etabliert wird.

Gogmen kokenli olan veya olmayan tim insanlarin topluma
katihmi demokrasinin vazgecilmez bir 6n kosuludur. Bunun
gerceklesmesi ancak yaratilan bir kabul gérme ve firsat esitligi
ve adaleti kultlrt gergevesinde mumkundur (sadece isglicl
piyasasinda degil).

Der Aspekt der Vernetzung ist dabei von zentraler Bedeu-
tung fiir die Arbeit des Neustadt-Projektes. Die vernetzende
Tatigkeit im Neustadt-Projekt zielt daher auf die Verbesse-
rung der Lebensbedingungen der zahlreichen Menschen

insbesondere mit Migrationshintergrund sowie den Willen,




zum Gelingen von Integration und Vielfalt beizutragen.
Voraussetzung fiir diese Tatigkeit ist die Einbindung des
Neustadt-Projektes in kommunale und landesweite Netzwer-
ke aus den Bereichen Beschaftigung, Soziales, Bildung und
Politik, die von Mitarbeitenden des Neustadt-Projektes ge-
leistet wird und Lobbyarbeit fiir Menschen mit Migrations-
hintergrund ermdglicht. Zu diesen Netzwerken gehdren der
Zusammenschluss der sozialen Einrichtungen in der Mainzer
Neustadt Neustadtgruppe, die Arbeitsgemeinschaft Multikul-
turelle Gesellschaft Mainzer Initiativen, der Zusammen-
schluss der Jugendeinrichtungen der Mainzer Neustadt AG
Jugend, im Rahmen des Bund-Lander-Programms Soziale
Stadt der Neustadtrat, der Landesbeirat fiir Migration und
Integration, der Initiativausschuss fiir Migrationspolitik in
Rheinland-Pfalz, das Netzwerk Gesundheitsteams vor Ort,
das Mainzer Netzwerk Integration zur Koordinierung der
kommunalen Integrationskurse (Kommunale Integrations-
kurstrager, Trager der Migrationserstberatung, das Mainzer
Migrationsbiiro sowie das BAMF) sowie die Arbeitsgruppe
Runder Tisch SGB II / SGB XII zur Verbesserung der Umset-
zung der Sozialgesetzgebung in Mainz. Durch die Beteili-
gung in diesen Gremien wird fiir die Prasenz und Beriicksich-
tigung des Themas Integration in gesellschaftlichen, politi-
schen und fachlichen Diskussionen gesorgt.

Interkulturelle Gemeinwesenarbeit hat demnach die Aufga-
be, zuallererst die Voraussetzungen fiir Begegnungen zu
schaffen und sie zu fordern. Das muss auf zwei Ebenen ge-
schehen, einerseits auf der pddagogischen, andererseits auf
der politischen Ebene. Pddagogik kann kein Ersatz sein fiir
Politik; nur wenn Chancengerechtigkeit in rechtlicher, sozia-
ler und politischer Hinsicht geschaffen wird, wird pddagogi-
sche Arbeit es erreichen, dass Menschen Respekt und Wert-
schatzung fiireinander entwickeln und auf dieser Grundlage
einander auf gleicher Augenhdhe begegnen.

MeKKynbTypHasa obuwecTeeHHas paboTa umeeT 3agavy
CO3[aHUNA YCNOBUIA ANA BCTPEY HAapOA0B U UX
NPOABUMKEHMA. ITO LOMKHO BbITb CAENAHO HA ABYX
YPOBHSAX: NeAarorMyeckom v NOANTUYECKOM.
Meparorvka He MOXKeT ObITb 3aMEHOM NONUTUKMU.
Torpa, Koraa paBeHCTBO BO3MOXKHOCTeM obuectsa
byneT pacmaTpmBaTbCa C OPUANYECKON, COLMaNbHOM
M NOSIUTUYECKOM TOUYKM 3pEHUA, TONbKO Toraa
negarormyeckasn paboTta AOCTUTHET YBaXKEHUA U

npu3HaTeNbHOCTU APYT K Apyry. TO/NIbKO B 3TOM c/lyyae



negarornka v NONIMTUKa MOTyT BCTPETUTCA Ha OHOM

ypoBHe.

Worin liegt das Erfolgsrezept fiir 30
Jahre Integrations- und Bildungsar-
beit im Neustadt-Projekt?

Bei allen Angeboten stehen die Men-
schen, die das Neustadt-Projekt besu-
chen, im Mittelpunkt. Sie bringen ihre
Ideen ein, duRern ihre Bediirfnisse,
zeigen ihr Interesse oder ihre Ableh-
nung. Dies ist die zentrale Vorausset-
zung dafiir, dass die Aktivitdten des
Neustadt-Projektes tatsachlich unter-
stiitzend fiir den Integrationsprozess
von Migrantinnen und Migranten wir-
ken konnen.

Sunulan tim hizmetlerde Neustadt-
Projesini ziyaret eden insanlar —
katiimcilarimiz — 6n plandadir. ligilerini
ve gereksinimlerini dile getiren onlardir
tipki red ettikleri konulari ve yaklasimlari

de destekleyici unsurlardir.

Die Erfahrungen jahrelanger padagogischer, bildungsorien-

tierter Integrationsarbeit im Neustadt-
Projekt haben gezeigt, der wesentliche
Faktor fiir das Gelingen dieser Arbeit
besteht darin, dass die Stadtteilein-
richtung sich in erster Linie als einen
Ort der Akzeptanz und des Respekts
fiir alle Menschen, ganz gleich woher
sie stammen, zeigt. Dieser 'Ruf' eilt
dem Neustadt-Projekt voraus und spie-
gelt sich in der Tatsache, dass diese
Menschen unterschiedlicher Herkunft
selbstverstdndlich - und auch nicht
immer nur harmonisch - zusammen
arbeiten, dass Sprachenvielfalt in
diesen Raumen zum Alltag gehdort und
als Bereicherung empfunden wird,
dass unterschiedliche duRere Erschei-
nungsweisen selbstverstandlich ge-
nommen werden und fehlende Orien-
tierung in der deutschen Gesellschaft

dile getirdikleri gibi. Bu yaklasim ve anlayistan dolay! Neustadt und der deutschen Sprache nicht als Problem, sondern als
-Projesin de sunulan galismalar gd¢menlerin uyum sireglerin-




Aufforderung zur Unterstiitzung begriffen werden. gesellschaftspolitischen Debatten um sinnvolle Angebote
der Integrations- und Bildungsarbeit und sie mitgestaltend.
Hierfiir zeigen sie in groflem MaRe Sensibilitdt, Empathie
und Innovation und verfiigen iiber die Bereitschaft und
Qualifikation, Bedarfe
und Entwicklungen zeit-
nah zu ermitteln und

Hier verbirgt sich das Geheimnis der erfolgreichen Integrati-
ons- und Bildungsarbeitarbeit und diese akzeptierende
Grundhaltung fiihrt dazu, dass es dem Neustadt-Projekt an
Teilnehmenden nie fehl-
te: 2012 nutzten knapp
800 Kinder, Jugendliche,

. . diese in die konkrete
Frauen und Manner die

Angebotsstruktur einflie-

Angebote des Neustadt-
Ren zu lassen.

Projektes. Diese Zahl
spricht fiir sich. Uber die vielschichtigen
und vielféltigen Angebo-

te im Neustadt-Projekt

In der Zusammenarbeit
mit diesen Teilnehmen- . . .
den findet sich die zweite hinaus werden mrTovatlve
Konzepte und Projekte
bei ARBEIT & LEBEN

umgesetzt, die sich auch

wesentliche Zutat des
erwdhnten Erfolgsrezep-
tes: haupt- und neben-
amtliche Mitarbeiter/
innen der Stadtteilein-
richtung und der Gesamtorganisation ARBEIT & LEBEN ste-
hen im standigen Austausch mit den Teilnehmenden vor Ort,

aus den Erfahrungen in
der interkulturellen

Stadtteileinrichtung speisen und entwickeln. Zu diesen ge-
héren insbesondere die Elternarbeit als Querschnittsthema
in unterschiedlichen Projekten, die Qualifizierung und Un-

aber auch mit Kooperationspartner/innen und Mitstreiter/ . - R
terstiitzung fiir Jugendliche im Ubergang Schule - Beruf und

innen, mit Forderern und Lobbyisten, mittendrin in den




die Schaffung einer vielfaltsorientierten Unternehmenskultur

im Rahmen der vielen betriebli-
chen Projekte von ARBEIT & LE-
BEN.

In den letzten Jahren findet
eine enge Verzahnung der bei-
den Schwerpunkte , betriebliche
Arbeit” und ,Migration und
Integration” bei ARBEIT & LE-
BEN statt.

Dabei riickt in der Arbeit mit
Betrieben zunehmend der ziel-
gruppenspezifische Blick in den
Mittelpunkt z.B. im Projekt Fe-
male Professionals.

Ebenso arbeiten wir mit dem
Ansatz der Prozessberatung in
allen Bereichen und Projekten
die im folgenden dargestellt
werden und offiziell dem
Schwerpunkt Migration und
Integration zugeordnet sind.




Die Angebo'fé Migration und Integration
PROJEKTE und INNOVATIVE ANGEBOTE




DI 1 ln =il Grafik). Dies bedeutet, erfolgreiche Elternarbeit profitiert
u.a. von einer aktiven und gleichzeitigen Nutzung aller zur
Verfiigung stehenden Zugangswege.

Fiir viele Institutionen z.B. die allgemeinbildenden Schulen,

die berufsbildenden Schulen
und Betriebe aus dem KMU
Bereich steht Elternarbeit
fiir eine grofRe Herausforde-
rung. Oft fallt es hier
schwer, den Zugang zu den
Eltern zu finden. Fiir man-
che Institutionen und In-
stanzen scheinen sie form-

lich ,nicht greifbar” zu sein.

In unterschiedlichsten Kon-
texten, z.B. Berufsorientie-

rung an der ersten Schwelle,

Elternarbeit im interkultu-
rellen Kontext und Elternar-
beit im Kontext von sozial

o Nosheek)  ————

Mundzu Mund
Elternbrief +
Ruckmeldung

Infofluss,
> sensibilisieren
Xofew u‘uy
Elternbriefe und

Telefonate Einladung der Eltern

iiber den Betrieb

|
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Sprechstunde, Hausbesuche
'@ und Telefonate
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benachteiligten Millieus ist es ARBEIT & LEBEN immer wie-

der gelungen, scheinbar verschlossene Zugange zu 6ffnen.
Als zentrales Kriterium fiir den Erfolg hat sich eine Art Mehr-

nogxoaa.

dimensionalitdt der Zugangswege herauskristallisiert (siehe

Ona MHOTMX y4ebHbIx
3aBefeHuit Hey4yacTume
poauTenen agnaertca
cepbesHon npobaemon.
Yacrto 6biBaeT TpyaHO
HaWTK AOCTYN K
poautenam. B
60NbLUEHCTBE C/TyYMEB
Hallel opraHusauum
YAaBanoCb HANTH
COOTBETCTBEHHbIN
MOAXOA C MOMOLLbIO
pPa3INYHbIX METOA0B (CMm.
rpaduk). YaauHas

paboTa c poguTenamm

3aBUCUT OT UHANBUAYANTbHOIO U NPaBU/IbHOIro




In diesem Kontext sind besonders zwei Projekte zu nennen: sich hier ausgezahlt. Beriihrungsangste mit Institutionen,

2) Eltern als Berufswahlbegleiter (EaB) Behérd'en, Schulen, Auto.ritétsp.ersonen etc. zeichnen einen
GroRteil der Menschen dieser Zielgruppe aus. Demzufolge

Bei dem Projekt ,Eltern als Berufswahlbegleiter” wurde den wurde die Einbindung der Eltern mdglichst niedrigschwellig

Eltern mit dem Elternpass ein Instrument an die Hand gege- ausgerichtet und die her-

ben, das sie befahigt, aktiv
ihre Kinder in dem Prozess
der Berufsorientierung zu
begleiten. In den Jahren
2003-2006 wurden so auf 28
Veranstaltungen in ganz RLP
ca. 4.000 Eltern erreicht.

b) Gemeinsam organisieren
wir Ausbildung und Lernen
(GOAL)

In dem Projekt GOAL ging es
u.a. darum, Jugendliche und
junge Erwachsene in Ausbil-
dung oder Arbeit zu vermit-

kommliche Komm-Struktur
durch eine Geh-Struktur
ergdnzt. Neben Gesprachen
bei den Trdgern oder auch
Elternabenden hatten Haus-
besuche ihren Anteil dabei,
das Familiensystem in die
Entwicklung des ausbil-
dungsplatzsuchenden Ju-
gendlichen einzubinden.
Nicht mehr der individuelle
Jugendliche allein stand im
Fokus der MaRnahme, son-
dern die Familie als System
und damit die Interaktion

teln. Zentrales Element der Elternarbeit war hier u.a. die zwischen dem Jugendlichen und seinen Eltern.
aufsuchende Elternarbeit. Die langjahrige Erfahrung von

ARBEIT & LEBEN in der Arbeit mit Menschen aus sogenann-
ten bildungsungewohnten und migrantischen Milieus hatte

So konnte am Ende des Projektes mit einer Vermittlungsquo-
te von 68 % ein grolRer Erfolg erzielt werden. Die 127 El-




terngesprache hatten hieran einen erheblichen Anteil.

Soziale Kompetenzen in der Ausbildung
(SKA PLUS)

Die Qualitdt einer modernen
dualen Berufsausbildung zeigt sich
wesentlich in der Erlangung einer
fundierten Sozialkompe-

tenz” (Prof. Dr. Dehnbostel). Das
Projekt SOZIALE KOMPETENZEN IN
DER AUSBILDUNG (SKA PLUS) ist
ein Unterstiitzungsangebot fiir
Jugendliche und junge Erwachse-
ne, die sich in einer Ausbildung
im dualen System befinden. Aus-
zubildende bekommen so die
Maglichkeit, ihre Fahig- und
Fertigkeiten im Bereich der sozi-
alen Kompetenzen und ihre Moti-
vation fiir die Ausbildung zu
starken.

,Modern bir okul ve is yerini iceren meslek 6greniminin kalitesi-
ni 6ncelikle 6grencilerin gerekli sosyal yetkilerini gelistirme ve

saglam bir zemine oturtma im-
kanini elde etmeleri belir-

ler¢' (Prof. Dr. Dehnbostel).
Meslek egitimin de sosyal yetkileri
gelistirme projesi (SKA PLUS)
meslek egitimi alan genclere ve
geng yetiskinlere yonelik bir
destek projesidir. Bu proje
kapsaminda katilimcilara sosyal
yetkilerini gelistirme ve guglendir-
me ve meslek egitimlerini daha
bilingli tamamlama imkani saglan-
maktadir.

Das Projekt wird von ARBEIT &
LEBEN in Kooperation mit dem
Netzwerk fiir Demokratie und
Courage seit 2011 fiir alle berufs-
bildenden Schulen in ganz
Rheinland-Pfalz angeboten und
von dem Ministerium fiir Sozia-
les, Arbeit, Gesundheit und De-
mografie des Landes Rheinland-

Pfalz und dem Europaischen Sozialfonds gefordert. Aus-




gangspunkt fiir die methodische und didaktische Konzeption
von SKA PLUS ist, die Jugendlichen ,dort abzuholen, wo sie
sich gerade befinden”. Das Projekt setzt deshalb mit Trai-
ningsmodulen in Berufsbilden Schulen wahrend der Unter-
richtszeit an, d.h., das Projekt kommt zu
den Jugendlichen und nicht umgekehrt.
Der Ausbau der Fahig- und Fertigkeiten in
dem Bereich der sozialen Kompetenzen
erfolgt primar liber das Erleben in aktiven
Ubungen mit anschlieRenden Reflexions-
runden und wird nur rudimentar iiber

;’/ ~ CSKRPLOS

/1) Amah( o Hedule %
&3 Modwle (Gesame/' ‘Q ¥R

.mS-ON{( m\ss ﬂ&} ...

theoretische Inputs angereichert. it

.2) Nadnm({? et @
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by it o(a:c(b.a Kasse.

SKA PLUS in Zahlen:

In dem Zeitraum von 2011 - Mdrz 2013
fanden insgesamt 188 Trainingsmodule
an 27 verschiedenen Berufsbildenden
Schulen in ganz Rheinland-Pfalz (Tendenz
weiter steigend) statt . Bisher wurden
3.235 TN erreicht, die insgesamt 15.996

3885 ] |
ETY, Veschiesons |

MuT fiir Vielfalt

Mentoring ist eine sehr direkte, unbiirokratische Form der

Unterstiitzung beim Erreichen personli-
cher und beruflicher Ziele. Mentoring ist
damit auch ein Instrument der Berufsori-
entierung, der Personalentwicklung und
der Integration. Mit Einsatz dieses Instru-
mentes entwickelte ARBEIT & LEBEN ,MuT
- Mentorinnen unterstiitzen Mddchen mit
Migrationshintergrund beim Einstieg in
das Berufsleben”, ein Projekt mit zwei
Standorten in Bad Kreuznach (2008 -
2012) und Worms (2011 -2013).

HacTaBHMYECTBO 3TO MHCTPYMEHT A8
npo¢deccuoHanbHON OpUeHTaLLUM,
Pa3BUTUA YE0OBEYECKUX PECYPCOB U

MHTErpauunn. C ncnonb3oBaHuem

Teilnehmer/innenstunden absolviert haben. storo uHctpymeHta ARBEIT & LEBEN paspaborano

ycnewHbi npoekT MUT (HacTasHuMUpbl nomoratoT

AeBylWwKam C MUTPALLMOHHbIM d)OHOM npu BCtynneHunn




B chepy Tpyaa). ITOT NPoeKT Bbl NPOBEAEH B ABYX ihr Abitur oder Fachabitur zu erwerben (Landesschnitt RLP
ropogax: Bad Kreuznach (2008 -2012 r.) u Worms 2011 Schiiler/innen mit Migrationshintergrund rund 14 %,

(2011-2013 r.).

Das Berufs-Mentoring richtet sich an
Schiilerinnen mit Migrationshinter-
grund der 8. - 10. Klassen aus den
Realschulen Plus, die von ehrenamt-
lich engagierten und berufserfahrenen
Frauen in einem One-to-one-
Mentoring (ber einen Zeitraum von
ca. 12 Monaten begleitet werden.

Die Mentorinnen sind mit ihren Kom-
petenzen unmittelbare Vorbilder fiir
die Maddchen, arbeiten mit ihnen an
ihren Berufsideen, planen und reflek-
tieren Praktika, schreiben erste Be-
werbungen und thematisieren die
Schullaufbahn. In Bad Kreuznach und
Worms haben sich im Verlauf des
Mentorings zwischen einem Drittel
und der Halfte der Mentees entschlos-

sen, auf eine weiterfiihrende Schule zu wechseln, um dort

Schiiler/innen ohne Migrationshinter-
grund rund 31 %).

Insgesamt wurden in Worms bisher
(Stand Frithjahr 2013) 18 Madchen
und in Bad Kreuznach 56 Schiilerinnen
begleitet.

Fiir diese Mddchen haben sich insge-
samt iiber 60 Mentorinnen (Worms 21
und Bad Kreuznach 40) eingesetzt.

Mesleki rehberlik gégmen kdkenli
kiz 6grencilere hitab edip, Real-
schule Plus’un 8., 9. ve10.
siniflarina sunulan ve is tecribesi-
ne sahip duyarli bayanlarin génullia
olarak destekledigi birebir reh-
berligi iceren 12 aylik bir stre
kapsaminda gergeklestirilen bir
projedir.

Rehberler becerileri ve deneyimleri
ile kiz 6grencilere en yakin 6rnek

kisi rolint Ustlenip onlara mesleki fikirlerinin planlan-




masinda, yapilan stajlarin degerlendirmesinde, ilk is
basvurularinin yazilmasinda ve okul kariyerlerine odakli
destek sunmaktadirlar.

Bad Kreuznach ve Worms sehirlerinde ki rehberlik pro-
jelerinde katilimcilarin Ggte biri ile yarisini kapsayan bir
grup okul egitimine devam etmege karar verip lise diplo-
masini hedeflediklerini dile getirmislerdir. (RLP eyalet-
inde lise diplomasini alanlarin sayisi 2011 yilinda
géemen kokenli 6grencilerin yizde %14‘l, gégmen ko-
kenli olmayanlarin %31 ni kapsiyor).

Toplam olarak (ilkbahar 2013 teki tespite gére) Worms
sehrinde 18 kiz 6grenciye ve Badkreuznach sehrinde
ise 56 ya yakin 6grenciye eslik edilmistir.

Bu genc kizlar icin toplam 60 rehber bayan destek ver-
mistir (Worms’'da 21 ve Bad Kreuznachta ise 40).

Das Mentoring gewdhrleistet sowohl fiir Mentees wie fiir
Mentorinnen eine Win-win-Situation. Mentees erwerben
methodische Kenntnisse z.B. bei der Auswahl geeigneter
Berufe und beim Schreiben von Bewerbungen. Sie werden in

ihren sozialen Kompetenzen gefordert, in der Kommunikati-
on mit den Mentorinnen, der Selbstprdsentation fiir Bewer-
bungen, als auch bei der Reflektion ihrer Starken und
Schwéchen.

Die Mentorinnen kdonnen ihre Gesprachsfiihrungskompeten-
zen ausbauen, sie sind in einen interkulturellen Dialog ein-
getreten und haben ihn in Seminaren und Gesprachen re-
flektiert.

Die enge Begleitung durch die Mentorinnen, das regelmaRi-
ge Gesprach mit ARBEIT & LEBEN und den Eltern, haben es
ermoglicht, dass die Plane der Mddchen nachhaltig umge-
setzt werden konnten. Dariiber hinaus konnte eine ausge-
sprochen positive personliche Entwicklung verzeichnet wer-
den. Die teilnehmenden Madchen konnten nachhaltig an
ihren Starken arbeiten und positive Entwicklungen kontinu-
ierlich verstdrken. Die Madchen konnten durch das MuT-
Mentoring insbesondere Selbstvertrauen und Sicherheit ge-
winnen, so dass ihr Standing sich deutlich verdanderte. Viele
der Kontakte zwischen Madchen und Frauen bleiben noch
nach dem offiziellen Ende des Mentorings bestehen.



T E R (S VAl OTparkaercs B HaLLUX eXKeAHEeBHbIX MOCTymnKax.

Dazu kommen die Berufserfahrung, das Engagement in einer
Gewerkschaft, die Rolle im Beruf als Fiihrungskraft oder
Facharbeiter/in und vieles andere mehr.

Leben, Alltag und Arbeitswelt in Deutschland sind ldngst
von Vielfalt geprdgt. Einige duRere Merkmale fallen dabei

hdufig zuerst ins Auge: Men- e Unternehmen haben erkannt,
schen jeder Herkunft, jeden g7 - . / 1rmg g dass sie auf diese Vielfalt
Alters und Geschlechts leben W/ o Smf unter den Beschiftigten und
und arbeiten miteinander ’dﬂ* r/z% der Kundschaft i

. T er Kundschaft reagieren

Aber Vielfalt entsteht auch x

auf anderen Ebenen. Der 7@4 Q) 6
schulische Werdegang, die ’,}(q% (-~
religidse Einstellung, das /8 9
soziale Umfeld, ein Leben in

Familie mit oder ohne Kin-
der oder als Single bestim-

miissen. Die Vielfalt der
Erfahrungen und Haltungen
unterschiedlicher Personen
muss in die Produkte und
Dienstleistungen einflieRen,
wenn sie gern von den
Kund/innen angenommen
men unsere Erfahrungen und werden sollen. Das bedeutet,
dass auch die Belegschaften
Beruf. vielfdltig aufgestellt sein

unser Handeln, auch im

. miissen, um den Erfolg der Unternehmen zu sichern.
PasHoobpasne reHepmpyeTca Ha pasHbIX YPOBHAX:

HaLMOHaNbHOCTb, KY/IbTYypa, LWKONbHOE 06pa3oBaHue, Bereits seit tiber 10 Jahren sucht ARBEIT & LEBEN gemein-
PE/IMIMO3HbIE OTHOLIEHMA, CoLManbHaa cpesa, sam mit anderen Projektpartnern des Projektverbundes

o . Norsprung durch Vielfalt’ das Gesprach mit Unternehmen,
cemeliHan X13Hb ¢ A4eTbMU Uau 6e3 aeTeit, BCE 3T




Organisationen und Verwaltungen, um auf die Potenziale
dieser Vielfalt fiir die Arbeitswelt aufmerksam zu machen.

Eine offene und aufgeschossene Unter-
nehmenskultur und der Beschaftigten
ist Voraussetzung dafiir, dass Men-
schen mit unterschiedlichsten Kompe-
tenzen und Erfahrungen ihren Platz in
einem Unternehmen finden und ihr
gesamtes Potenzial zu ihrer eigenen
Zufriedenheit und zum Nutzen ihres
Arbeitgebers ausschopfen konnen.
Dazu gehort die Beriicksichtigung der
Work-life Balance genauso wie die
Bereitschaft, in der Kantine vegetari-
sches und schweinefleischfreies Essen
anzubieten. Dazu gehért die Prasenz
von sprachlicher Vielfalt ebenso wie
der Respekt gegeniiber unterschiedli-
chen Feiertagen. Dazu gehort die Ab-
lehnung von diskriminierenden AuRe-
rungen und Handlungen auf der einen

oder Herkunft - auf der anderen Seite.

Unternehmen, die Ernst machen mit
einem Prozess der (ffnung fiir Vielfalt,
Ernst machen mit ,Diversity Manage-
ment’, bieten auch den Mitarbeiter-
gruppen Chancen zum Einstieg und
Aufstieg, die haufig zu den Benachtei-
ligten in der Arbeitswelt gehdren. Es
ist die konkrete Teilhabe am beruflich-
gesellschaftlichen Leben, die zur tat-
sachlichen Anerkennung dieser Perso-
nen fiihrt und von ihnen auch er-
wiinscht und angestrebt wird. Dies
entspricht dem Verstandnis von In-
tegration von ARBEIT & LEBEN und
hat dazu gefiihrt, dass die Projektar-
beit der Organisation in diesem Be-
reich seit Jahren konstant verfolgt
und erweitert wird.

Die konkrete Umsetzung von MaRnah-
men zur aktiven Gestaltung von Viel-

Seite, wie die (Be)Fdrderung aller

p . falt trifft trotz der zunehmend positiven Erfahrungen und
Beschéftigtengruppen - unabhédngig von Alter, Geschlecht

Ergebnissen immer wieder auf Widerstande. Aus der Sicht




und haufig auch dem Komfort der Mehrheitsgesellschaft
heraus gibt es nicht immer Verstandnis und ein Bewusstsein
fiir Mechanismen, die bestimmte Personengruppen aus der
Arbeitswelt und dem beruflichen Erfolg ausgrenzen. Einstel-
lungsverfahren werden als ,gleich und gerecht fiir alle’ be-
wertet und dabei iibersehen,
dass die abgefragten Kenntnis- [
se von westeuropdischer Lern- I i
kultur, Wissenskontext und

Geschichte geprégt sind. So
kann es geschehen, dass fiir
viele Dienstleistungen interes-
sante Kompetenzen im sprach-
lich-kulturellen Bereich gar
nicht erfasst werden und so
Vorteile von zum Beispiel Be-
werber/innen mit Migrations-
hintergrund nicht zum Tragen

kommen.

Von zentraler Bedeutung fiir den Abbau dieser Barrieren ist
eine Haltung, die konsequent Vielfalt in den Unternehmen
fordern und verfolgen will. Nehmen Verantwortliche diese
Haltung ein, erdffnen sich ihnen die Wege, die zu mehr

Vielfalt und Offenheit unter den Beschéftigten fiihren.

ARBEIT & LEBEN wird auch weiterhin in Projekten tatig sein,
die diese Einstellungsveranderung anstreben und erleich-
tern. ARBEIT & LEBEN sucht den Austausch und entwickelt
Instrumente, die Veranderungsprozesse im Sinne einer Off-
nung von Unternehmen, Orga-

anstofRen und gestalten kon-
nen fiir eine Integration in und
konkrete Teilhabe aller Be-
schéftigten an der Arbeitswelt.

= B iationen und Venvaltungen
s
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Bu engellerin kaldiriimasi
icin merkezi 6nem tasiyan
unsur sirketlerin kararli bir
sekilde ¢gogulculugu tesvik
etmesi ve bunun takipgisi
olmalaridir. is verenler bu
tutumu hayata gegirir ve
uygularlarsa, calisanlar a-
rasinda da ¢ogulculugu, cesitliligi ve agikhidr sagla-
manin 6nl agilacaktir. ARBEIT & LEBEN bu ¢ogulcu
yaklagim ve anlayisi destekleyen ve gerceklesmesini
saglayan projeleri sunmaya devam edecektir. ARBEIT &
LEBEN surekli sirketlerin, organizasyonlarin ve kurum-
larin gogulculuk dogrultusunda ki agilim sureclerini




destekleyecek yeni enstrumanlar gelistirmektedir ki tim
insanlarin is piyasasina uyumu ve katilimi kolaylikla
gerceklesebilsin.

Alphabetisierung

Das Thema Alphabetisierung und Grundbildung hat in den
letzten Jahren in der Erwachsenenbildung stark an Bedeu-
tung gewonnen. Auch bei ARBEIT & LEBEN beteiligen wir
uns an unterschiedlichen Angeboten und Projekten. Fiihren
wir Alphabetisierungskurse im Rahmen der Férderung des
Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge bereits seit 2005
durch, so beteiligten wir uns gerne an dem BMBF-
geforderten Projekt ,Qualifizierung und Angebotsentwick-
lung in der Alphabetisierung und Grundbildung” - Albi in
den Jahren 2008 - 2011. In diesem Kontext wurden innova-
tive Konzepte fiir Kurse der Alphabetisierung und Grundbil-
dung entwickelt und auch umgesetzt, bei ARBEIT & LEBEN
fiir die Zielgruppe Migrantinnen und Migranten.

lpamoTHOCTb M 6a30B0e 06pa3oBaHue CTain O4HOMN 13
BaXXHbIX TEM 06CYXAEHUA 3a NOC/eAHNE HECKO/IbKO
net. Hawa opraHusauma TakKe NpUHUMaeT y4acTme B

Pa3/IMYHbIX NPOEKTaX 3TOM TeMATUKK. K npumepy

MOXXHO NPUBECTM y4acTune B NpoekTe "KBanndukaumsa
W pasBuTUeE ycayr B 061aCTU pacnpocTpaHeHus
rpamoTHoCTM 1 6a3oBoro obpasosaHua" ¢ 2008 no
2011 r. B cBA3K ¢ 3TUM bbinIM pa3paboTaHHbI U
NPoBMAEHbI HOBblE KOHLENLMK ANA KYPCOB
rPaMoTHOCTM M 6a3oBOro obpasosaHuA Ana

COOTBETCTBYHOLWMX NHOAEN.

Prinzipien eines kultursensiblen Kursangebotes mit Te-
amteaching, sozialpddagogischer Einzelbetreuung, vom PC
unterstiitztem Lernen, Lerntagebuch und Kinderbetreuung
konnten sehr erfolgreich angewandt werden und bilden ei-
nen reichhaltigen Erfahrungsschatz beziiglich der pddago-
gisch-didaktischen Anforderungen in vergleichbaren Kursen.
Im Kontext dieses Projektes wurde auch ein funktionieren-
des Netzwerk des Fach- und Erfahrungsaustausches mit im
Feld aktiven Weiterbildungsanbietern -Verband der Volks-
hochschulen RLP und Volkshochschulen aus Hessen und dem
Saarland, eV. und kath. Erwachsenenbildung, LAG anderes
lernen - und den Universitdten Mainz und Kaiserslautern
aufgebaut. Auf der Grundlage dieses Netzwerkes werden
z.Zt. durch unterschiedliche Projekte in etlichen Regionen
Strukturen geschaffen, um einen breiteren Zugang zu der
Zielgruppe zu ermdoglichen.



Nach den Ergebnissen der Level-One-Studie (vgl. Grot-
liischen/Riekmann 2011) sind der Gruppe der funktionalen
Analphabeten 7,5 Millionen Betroffene zuzuordnen. Dies
sind vierzehn Prozent der erwerbsfahigen Bevdlkerung.

Level One arastirmasinin (bkz. Grotlischen/Riekmann
2011) sonuglarina gore
yaklasik 7,5 milyon
insan okuma yazma
bilmemektedir. Bu oran
kazang saglayabilen
nifusun %14’Gnd o-
lusturmaktadir.

Von diesen 7,5 Millionen

Betroffenen mit unzu-

reichenden schriftsprachli-

chen Kompetenzen sind

z.Z. 57 Prozent erwerbstd-
tig, vorwiegend im verar-

beitenden Gewerbe, Han-

del, Gesundheits- und

Sozialwesen, Verkehr und Lagerwesen sowie dem Gast- und
Baugewerbe. Die aufgefiihrten Arbeitshereiche dienten Ge-
ringqualifizierten in der Vergangenheit aufgrund der stark
ausgeprdgten manuellen Tatigkeiten als erstrebenswertes
Betdtigungsfeld, da hier auch ohne ausreichende Grundbil-

dung ein berufliches Bestehen mdglich war. Dies wird in
Zukunft nur noch schwer méglich sein.

Im Kontext dieser Zahlen wurde das Projekt
,Basiskompetenzen am Arbeitsplatz starken” entwickelt.
Eine der erheblichen Herausforderungen des Projektes liegt
darin, (Personal-)
Verantwortliche, aber auch
andere Akteure der Ar-
beitswelt wie Betriebs-/
Personalrdte in Unterneh-
men, Organisationen und
Verwaltungen {iber die
Bedeutung und die Quali-
tat der Thematik zu infor-
mieren und fiir entspre-
chende Aktivitdten zum

Aufbau von Basiskompe-
tenzen zu gewinnen. Eines
der Kernelemente des Pro-
jektes ist, die Betroffenen
in den Betrieben zu identifizieren, fiir eine Weiterbildungs-
maRnahme zu gewinnen und davon zu iiberzeugen, dass ihre
Teilnahme an dieser MaRnahme keinerlei Nachteile fiir sie
mit sich bringen wird.




ARBEIT & LEBEN kann aufgrund seiner vielféltigen Erfahrun-
gen in der betrieblichen Arbeit gekoppelt mit einem ziel-
gruppen- und beteiligungsorientierten Ansatz hier ansetzen.
Sowohl Schulungen fiir Unternehmens-/
Personalverantwortliche bzw. Betriebs- und Personalrdte als
auch Entwicklungsgesprache und arbeitsplatznahe Weiterbil-
dungen fiir die Mitarbeiter/innen kdnnen SchliisselmaBnah-
men fiir erfolgreiche Sensibilisierungen und Personalent-
wicklungen sein.




