Die betriebliche Arbeit der ARBEIT & LEBEN gGmbH
KONVERSION 1993-2013



Die besondere Rolle der Streitkrafte in Rheinland-Pfalz

Seit den 1950er-Jahren spielen ausldndische Streitkrdfte in
der Entwicklung des Landes eine bedeutende Rolle. Rhein-
land-Pfalz galt in der NATO als wichtigster regionaler Mili-
tarstandort der alliierten Luftverteidigung.

Rheinland-Pfalz ist das vom Truppenabbau meist betroffene
westdeutsche Bundesland. Mit der Truppenreduzierung seit
dem ,Mauerfall” gingen Arbeitsplatz- und Wertschépfungs-
verluste mit zum Teil schwerwiegenden Auswirkungen fiir die
betroffenen Regionen einher. Uber 640 Liegenschaften mit
rund 13.000 Hektar wurden bisher von den Streitkraften
freigegeben oder zur Freigabe angekiindigt. Hinzu kommen
immer mehr zivile Konversionsfldchen wie Post-, Bahn- oder
Industriebrachen. Im Rahmen des Umbaus der Bundeswehr
und auch der Umstrukturierungen und Einsparungen von
amerikanischer als auch franzosischer Seite kam es seit 1990
zu gravierenden Verdnderungen im militdrischen wie auch
im zivilen Bereich. Es wurden vielfach Stellen verlagert oder
Dienstposten ganz gestrichen. Die SchlieRung von Dienst-
stellen und Standorten wurde sukzessiv vorangetrieben,
vielfach schon durchgefiihrt und stellt immer noch eine
Herausforderung fiir die Zukunft dar.

Seit 1990 ist in Rheinland-Pfalz die Auseinandersetzung mit
den Konsequenzen der Truppenreduzierungen der Streitkraf-
te Gegenstand aller Politikfelder. Unter ,Konversion” ver-
steht die Landesregierung eine ordnungs- und strukturpoliti-
sche Daueraufgabe mit hoher Prioritdt. Davon zeugt das
1991 eigens eingerichtete ,Konversionskabinett”, das resor-
tlibergreifend dieses Thema steuert und bearbeitet. Beson-
ders hervorzuheben ist fiir Rheinland-Pfalz, dass dem Thema
,Beschdftigungskonversion” groRe Bedeutung zugemessen
wird. In anderen Bundeslandern bedeutet Konversionspolitik
zumeist die Umwidmung militdrischer Liegenschaften in
zivile Nutzung. Rheinland-Pfalz macht sich seit liber zwei
Jahrzehnten mit seiner SPD-gefiihrten Landesregierung stark
fiir die Situation der Zivilbeschaftigten und bietet als einzi-
ges Bundesland ein Unterstiitzungspaket fiir sie an.
Rheinland-Pfalz eyaleti SPD y6netimi altinda onlarca yil
slren bir ddnem esnasinda sivil ¢alisanlari igin bir
destek paketi hazirlamis ve sunmustur. Tim Almanya

¢apinda bu hizmet sadece Rheinland-Pfalz eyaletin de
sunulmaktadir.

In diesem Kontext stehen die im Folgendem dargelegten
Aktivitdten: Um den Personalabbau sozialvertraglicher zu
gestalten und die Arbeitnehmer/innen und ihre Interessen-
vertretung so gut wie moglich auf die Veranderungen vorzu-




bereiten und weiter zu qualifizieren, ist ARBEIT & LEBEN
gGmbH seit dem Jahr 1993 im Rahmen vieler Qualifizie-
rungsprojekte fiir die Landesregierung tatig.

Das Projekt KONVERSION: Qualifizierungsangebote im

Rahmen der Beschaftigungskonversion

Zu Beginn der 1990er Jahre wurde schnell klar, dass die
Qualifizierung von Zivilbeschaftigten eine wichtige Aufgabe
fiir die Zukunft darstellt, der sich das Land Rheinland-Pfalz
annehmen wollte. Die Zivilbeschaftigten hatten oftmals mit
oder ohne Ausbildung die Arbeit bei den Streitkraften be-
gonnen und sich dann {iber lange Zeit in spezifische Tatig-
keiten eingearbeitet, die auf dem freien Arbeitsmarkt nur
wenig bis keine Relevanz hatten und haben. In dieser Zeit
stellte das Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Gesundheit
(das heutige Ministerium fiir Soziales, Arbeit, Gesundheit
und Demografie) erstmalig Fordermittel fiir die Beschafti-
gungskonversion zur Verfiigung.

In diesem Kontext wollte und will ARBEIT & LEBEN einen
Beitrag dazu leisten, die massiven Verdnderungen fiir die
Beschaftigten bei Bundeswehr und ausldndischen Streitkraf-
ten durch eine passgenaue und arbeitnehmer/

innenorientierte Unterstiitzung zu flankieren. In den ver-
gangenen 20 Jahren wurden zahlreiche 6ffentlich geforderte
Projekte mit dem Schwerpunkt ,Qualifizierungsprogramme
fiir Gruppen” entwickelt und erfolgreich umgesetzt.

Beim Start der Aktivitdten im Jahr 1993 von ARBEIT & LE-
BEN stand mit der Verabschiedung des Bildungsfreistellungs-
gesetzes ein Instrumentarium zu Verfiigung, dass die Frei-
stellung der Teilnehmer/innen fiir Qualifizierungsmalinah-
men erst ermdglichte.

Opranusauns ARBEIT & LEBEN nposoaut
3HaYUTE/IbHble U3BMEHEHUA B OTHOLIEHUN
BOEHHOC/YKelnx byHaecBepa 1 MHOCTPaHHbIX
BOEHHbIX MOCPEeACTBOM MHAMBUAYANbHON NOALEPIKKN.
B nocnegHue 20 net 66111 pa3paboTaHbl U yCrewHo
peannsoBaHbl MHOTME NPOEKTbl, UHAHCMpPYyEeMble
rocyZapCcTBOM, C aKLLEHTOM Ha MporpaMmbl «4n
noBblWeHNA KBanndpuKkaumm rpynn'.

B Hauane geatenbHoctu ARBEIT & LEBEN, 8 1993 roay,
BbILLE/ rOCYAaPCTBEHHbIV 3aKOH 0 paboymx oTnycKax B
Lenax MHANMBMAYaNbHOrO NOBbIWEHNA 06pa3oBaHuUA
rpagaH, KoTopbli U Aan HOBYHO BO3MOXHOCTb
OCYLLLECTBUTb 3TN MPOEKTbHI.



Die Aufgabe bestand darin, die in Rheinland-Pfalz wohnen- ren/innen einen hohen Stellenwert. Fachseminare z.B. zu

den und/oder arbeitenden Zivilbeschaftigten und ihre Inte- arbeitsrechtlichen Themen spielten in den Angeboten wah-
ressenvertretung mit Weiterbildung und Beratung zu unter- rend der gesamten Projektlaufzeit immer eine Rolle. So
stlitzen. konnten die Interessenvertreter/innen angesichts neuer und

o . schwieriger Herausforderungen in ihrer Arbeit unterstiitzt
Den Mitgliedern in den Perso- 9 g

. werden. Seit einiger Zeit
nalrdten bei der Bundeswehr g

ﬁ finden in Kooperation mit der
Vereinten Dienstleistungsge-

und den Betriebsvertretungen
bei amerikanischen und fran-

Jisischen Streitkraften werkschaft ver.di regelmaRig

. .. Personalrdte- und Betriebs-
kommt hierbei eine herausra-

gende Bedeutung zu. Sie sind
die ersten Ansprechpartner/
innen fiir die Erhebung der

vertretungskonferenzen statt,
bei denen die Teilnehmenden
mit Vertreter/innen der Ar-

o . beitgeber, Haupt -
Weiterbildungsinteressen und e1Egener, aus natptperso

die entscheidenden Multipli-
katoren/innen, um die Ziel-
gruppe {iber die Weiterbil-

nalrat bzw. Hauptbetriebsver-
tretungen, Gewerkschaft und
Politik iiber aktuelle Problem-
und Fragestellungen diskutie-
ren. In diesem Kontext ist
auch das Engagement der Gewerkschaften - zu Beginn vor
allem der Gewerkschaft OTV (Offentliche Dienste, Transport
und Verkehr) und spéter der Vereinten Dienstleistungsge-

dungsangebote zu informie-
ren und sie zur Teilnahme zu
motivieren. In ihrer Funktion als Interessenvertretung der
Zivilbeschaftigten bendtigen sie ihrerseits auch Unterstiit-
zung, Beratung und Qualifizierung. So hatten von Beginn an

. . . werkschaft ver.di - zu erwdhnen. Von Beginn an waren sie
die Angebote an Interessenvertreter/innen und Multiplikato- g

aktiv am politischen Diskurs beteiligt, ermdglichten erst den




Zugang zu den Interessenvertretungen der einzelnen Stand-
orte und begleiteten und unterstiitzten wahrend der ganzen
Jahre aktiv Umsetzung und Weiterentwicklung der Projek-
tangebote.

Folgende Ziele waren handlungsleitend:

° Aufbau und die Erweiterung der Motivation fiir Wei-
terbildung und Qualifizierung

° Orientierung und Information tber die aktuelle Situ-
ation am Arbeitsmarkt und zukiinftige Entwicklungen
und Herausforderungen

° Vermittlung von Grund- und Aufbaukenntnissen in
arbeitsmarktrelevanten Qualifizierungsfeldern wie
z.B. EDV.

Schon im Vorfeld drohender Umstrukturierungs- und Stellen-
streichungsmaRnahmen sollte den Zivilbeschaftigten die
Mdglichkeit geboten werden, sich zu orientieren und weiter-
zubilden.

Calismalarimiz dogrultusunda ki hedeflerimiz:

° Egitim ve vasif sahibi olma konularina yonelik
motivasyon olusturmak ve bunu genisletmek

° Guncel is piyasasi ve gelecekte ki gelisim ve
zorluklar konusunda bilgilendirmek ve yonlendir-
mek

o is yerinde gerekli bilgisayar egitimi gibi dnemli

ve vasiflandiran egitim programlarini sunmak.

Sivil gcalisanlara olasi bir is yerini kapsayan degisim ve
kadro sayisini azaltma programindan dnce egitim
programlari sayesin de vasif sahibi olma ve gerekli se-
kilde yonlendirilme imkani saglanmalidir.

Wenn erst die Kiindigung ausgesprochen ist oder die Verset-
zung ansteht, fehlen zumeist Zeit und Motivation fiir Quali-
fizierungsmalRnahmen, da existenzielle Fragen im Vorder-
grund stehen. Wichtig war es uns daher, friihzeitig Unter-
stlitzung anzubieten, um mogliche negative Folgen fiir die
Einzelnen abfedern zu kdnnen und durch Kompetenzerweite-
rung die Chancen auf einen neuen Arbeitsplatz im militari-
schen oder zivilen Bereich zu verbessern.

Von Beginn an wurde kein fester Kanon an Kursen vorgege-

ben. Vielmehr wurden die Angebote in Zusammenarbeit mit

den Akteuren vor Ort passgenau auf die konkreten Weiterbil-
dungsbedarfe hin entwickelt. Dies alles trug zum Erfolg des
Projekts bei. Wie die im folgenden Kapitel dargestellten



Teilnehmer/innenzahlen belegen, gelang es, bildungsunge- [, FEPERRESE PRIt Zielgruppe und Themen
wohnte Arbeitnehmer/innen zu erreichen, die Beteiligun
/ M von 1993 - 2012

von Frauen an WeiterbildungsmaRnahmen zu sichern und zu

festigen und insbesondere auch
altere Arbeitnehmer/innen an
arbeitsmarktrelevante Weiterbil-
dungsthemen heranzufiihren. Die
Projekte von ARBEIT & LEBEN im
Bereich der Beschaftigungskon-
version sind iiber die Jahre zu
einer festen GrélRe im Kontext
der Weiterbildung und Beratung
fiir Zivilbeschéaftigte, Personalra-
te, Betriebsvertretungen und
Arbeitgeber (-Vertreter/innen)
geworden. Insgesamt wurden in
den 20 Jahren an 40 Orten Qua-
lifizierungen durchgefiihrt (siehe
Karte Veranstaltungsorte).

Zur Zielgruppe zdhlen alle Zivilbe-
schaftigten der Bundeswehr und
alliierten Streitkrafte. Auf Perso-
nalversammlungen in den Dienst-
stellen wurden gemeinsam mit
Personalrdten und Betriebsvertre-
tungen die Mdglichkeiten der
Qualifizierungsprogramme vorge-
stellt, die durch das Land Rhein-
land-Pfalz bzw. das Ministerium
fiir Soziales, Arbeit, Gesundheit
und Demografie geférdert werden.
Mit Hilfe von Gesprachen und
Fragebdgen konnten passgenaue
Qualifizierungsprogramme erstellt
werden. Insgesamt wurden in 20
Jahren 14.691 Teilnehmer/innen
(siehe Abb. 1) in 1.131 Kursen

(siehe Abb. 2) qualifiziert. Es wurden dadurch 33.701 Un-
terrichtsstunden und 369.557 Teilnehmer/innenstunden
realisiert.
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3a 20 neT cyw,ecTBOBaHUA NPOEKTa OblIM NPOBEEHbI:
1.131 Kypc npofomKuTenbHocTbio 33.701 ypoK (cm.
rpaduk 2) n 14.691 y4acTHUK 3TUX NPOEKTOB NOBbICU
CBOIO KBaMbuKaumio (cm. rpadpumk 1).

Von den 14.691 Teilnehmern/innen waren knapp zwei Drittel
Manner (9.897) und ein Drittel Frauen (4.772) (s. Abb. 3).

Weil die Angebote bedarfsgerecht und arbeitsplatznah, zu-
meist wahrend der requldren Arbeitszeit - bis hin zu Teil-

Anzahl Teilnehmer/inenn pro Jahr

Jahr

zeitangeboten - organisiert wurden, konnte die Beteiligung
von Frauen an den WeiterbildungsmaRnahmen in positiver
Weise gewdhrleistet werden. In einzelnen Projekten betrug
der Frauenanteil bis iiber 50 %, dies vor allem bei Qualifizie-
rungen im Verwaltungsbereich (z. B. EDV), wo der Frauenan-
teil an den Beschaftigten relativ groB ist. Qualifizierungen
im gewerblich-technischen Bereich hatten naturgemaR ei-
nen eher geringen Frauenanteil, da hier Frauen unter den
Beschiaftigten kaum vertreten sind.

Anzahl Kurse pro Jahr
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Was die Altersstruktur betrifft, ist {iber alle Jahre hinweg
festzustellen, dass es zu einem sehr grofRen Anteil dltere
Zivilbeschaftigte waren, die an unseren Kursen teilgenom-
men haben. ,Altere” heilt in diesem Fall 50 Jahre plus. Wir

haben auch inshesondere
bei der Auswahl der Refe-
renten/innen darauf geach-
tet, dass diese in der Lage
sind, mit addquaten Metho-
den mit der Zielgruppe zu
arbeiten.

Von den 1.131 Kursen wur-
den ca. drei Viertel - 840
Kurse - von Seiten der Zivil-
beschéaftigten bzw. ihrer
Interessenvertretung initi-
iert. Das Bildungsfreistel-
lungsgesetz konnte bei den
meisten dieser Kurse von

den Teilnehmer/innen genutzt werden. Knapp ein Viertel -
291 Kurse - wurde von Arbeitgeberseite in Auftrag gegeben.
Zumeist wurde die Freistellung durch den Arbeitgeber ge-
wahrt - die Teilnehmenden mussten so nicht ihren Bildungs-

Ute Rosenfelder (Prokuristin ARBEIT & LEBEN gGmbH)

urlaub in Anspruch nehmen. Ebenso wurden die entstehen-
den Kosten fiir diese WeiterbildungsmaRnahmen durch den
Arbeitgeber getragen.

In den letzten Jahren kristallisierten sich Personalrdte- und

Betriebsvertretungskonfe-
renzen, die in Kooperation
mit ver.di organisiert wur-
den, als zentrale Angebote
fiir diese Zielgruppe heraus.
Die erste Veranstaltung die-
ser Art fand am 17.11.2005
fiir Personalrdte der Bundes-
wehr in Koblenz statt. Seit-
her haben 13 dieser Veran-
staltungen stattgefunden
und sehr groRen Zuspruch
von Seiten der Teilnehmer/
innen erfahren. Es wurden
bis heute 330 unterschiedli-

che Einzelthemen realisiert. In allen 20 Jahren wurden die
EDV-Angebote, die Kurse aus dem Bereich Handwerk und

Technik und die Seminare fiir Personalrdte und Betriebsver-
tretungen durchgdngig nachgefragt. Ebenso wurden konti-




nuierlich Kurse im kaufmannischen Bereich (z.B. Rechnungs- ~ Jahren in vielen Bereichen der Streitkrafte verstarkt Compu-

wesen), Sprachenbereich (vor allem in Englisch), im {iber- ter und Software eingefiihrt wurden. Auch das Internet hielt
fachlichen Bereich (z.B. Kommunikation und Rhetorik) und in einigen Bereichen Einzug in den Arbeitsalltag der Zivilbe-
im Orientierungsbereich (z.B. Bewerbungstraining) angebo- schaftigten. Die Themenpalette der EDV reicht von den

ten. Grundlagen der EDV iiber

die verschiedenen Office-
, SAP- und Grafik-
Anwendungen bis hinzu
PC-Sicherheit und Inter-
net.

Simdiye dek 330 ayri
konu islenmistir. Son
20 sene igerisinde
Ozellikle bilgisayar
kurslari, el becerisi ve
teknik konulari
kapsayan kurslar ve
is¢i temsilcileri ve is
yeri temsilcilerine y6-
nelik seminerler ilgi
odagi olmustur. Bun-
larin yanisira ticaret,
dil 6grenimi, sunum ve
iletisim ve mesleki
y('jn|endirme konularini kraftfahrer'QUaljﬁZierUng
kapsayan kurslar de- (48 Kurse). Weitere The-

vamlilikla sunulmustur. men im handwerklichen

Die EDV-Themen mit 442 Kursen und insgesamt 4.474 Teil- Bereich waren u. a. Motorsdgenschein, Gabelstaplerfiihrer-
schein, Ladungssicherung, Baumaschinenfiihrer, Hydraulik,

Kettenbagger- und Radladerunterweisung, Mobilkran und

Im Bereich Handwerk

und Technik konnten bis

2012 insgesamt 251

Kurse umgesetzt werden.

GroRtenteils handelte es

sich dabei in den letzten
- Jahren um die Berufs-

nehmer/innen nehmen den groRten Anteil der Kurse insge-
samt ein. Das ist dadurch zu erkldren, dass seit den 1990er-




Ziindanlagen. Ziele, Ergebnisse und Wirkungen

Als weiterer Schwerpunkt hat sich {iber die Jahre der Spra-
chenbereich herausgebildet. Insgesamt wurden bis 2012 163
Kurse mit 1.482 Teilnehmer/innen realisiert. Der grofte Teil
waren Englischkurse (142). In weiteren Kursen wurde Fran-

Der eher allgemeine Aspekt der Steigerung der Lern- und
auch Arbeitsmotivation ist im Sinne des Lebenslangen Ler-
nens und der Erhaltung der
Beschaftigungsfahigkeit von
zentraler Bedeutung. Sehr

z0sisch, Spanisch, Deutsch,
Ttalienisch und Tirkisch ver-
mittelt.

haufig ging es darum, lernun-
gewohnte Teilnehmern/innen
fiir Weiterbildung zu motivie-
ren und zu begeistern: Das
Lernen wieder oder neu zu
erlernen und die Notwendig-
keit von kontinuierlicher
Weiterbildung zu erkennen.

PaclwunpeHune 3HaHWi, B
npouecce obyyeHun
MMeEeT LieHTpaibHOEe 3HaYeHne 419 MOTUBALLUK
COXpaHeHUs fanbHeWweln geatenbHOCTU. Hepeako,
YYaCTHUKAM KypcoB, MPUXOAUI0Ch OCO3HOBATb

HeobxoAMMOCTb AoNbHelLWwero ob6pasoBaHMs.




Bei vielen der Teilnehmer/innen handelte es sich um lebens-
dltere und/oder auslandische Arbeitnehmer/ innen, die viele
Jahre nach ihrer Erstaushildung oder generell erstmalig wie-
der in Lernsituationen kamen. Die positiven Lernerfahrungen
steigerten das Selbstbe-
wusstsein, den Mut und die
Bereitschaft, sich auf zu-
kiinftige Anforderungen in
der Arbeitswelt aktiv einzu-
lassen und sich weiterzubil-
den.

Mit Hilfe von Grundlagense-
minaren in Bereichen wie
EDV und Sprachen gelingt es,
die Zivilbeschaftigten fiir
einen ersten Kurs zu gewin-
nen und deren Interesse an
weiterfiihrenden Qualifizie-
rungen zu wecken. Die er-
worbenen Kenntnisse und Kompetenzen helfen, sich an die
vielfach gestiegenen Arbeitsanforderungen anzupassen. Der
Umgang mit dem PC beispielsweise ist heutzutage an vielen
Arbeitspldtzen zwingend erforderlich, dhnliches gilt fiir die

Beherrschung von Fremdsprachen.

Sprachkompetenzen haben im kaufmannischen Bereich in
den vergangenen Jahren eine erhohte Arbeitsmarktrelevanz
erhalten. Auch von amerikanischer Seite wird groRerer Wert
auf entsprechende Kenntnis-
se gelegt. Die Verldangerung
von Zeitvertrdgen beispiels-
weise ist in manchen Berei-
chen von den vorhandenen
Englischkenntnissen abhdn-
gig. So fanden z.B. Sprach-
kurse fiir befristet angestell-
te Sicherheitskrafte statt,
die auf eine interne Sprach-
priifung vorbereiteten. Nach
Kursende bestanden die
meisten Teilnehmer/innen
diesen Test, und ihre Ar-
beitsvertrage konnten ver-

léngert werden.

Bei den Qualifikationen im gewerblich-technischen Bereich
handelt es sich eher um die Vertiefung oder Verbreiterung
des Qualifikationsniveaus bzw. den Nachweis bestimmter



Kompetenzen. Ein Beispiel ist der Gabelstaplerfiihrerschein:
Viele im Lager- und Logistikbereich beschéftigte Arbeitneh-
mer/innen bedienten seit Jahren und teilweise Jahrzehnten
Gabelstapler, verfiigten jedoch iiber keinen formalen Qualifi-
zierungsnachweis. Dieser ist mittlerweile verpflichtend und
wird auf dem zivilen Arbeitsmarkt vorausgesetzt und nach-
gefragt. Ein entsprechender Kurs, der mit diesem Zertifikat
abschliet, wirkt sich also direkt positiv auf die Beschafti-
gungsfahigkeit des Teilnehmers/der Teilnehmerin aus.

Die Angebote in unseren Projekten erzielen ihre Wirkung auf
unterschiedlichen Ebenen: Auf individueller Ebene geht es
um die Sicherung bzw. die Steigerung der Beschaftigungsfa-
higkeit des/der Einzelnen: Durch die Teilnahme an Weiter-
bildungsangeboten dokumentieren Arbeitnehmer/innen ihre
Motivation und die Bereitschaft, sich personlich weiter zu
entwickeln - etwas, das heutzutage bei jedem Arbeitgeber
gefragt ist. Alle durchgefiihrten WeiterbildungsmaRnahmen
schlossen mit einer detaillierten Teilnahmebestdtigung ab,
in der die vermittelten Inhalte aufgefiihrt wurden. Diese
Teilnahmebestétigungen dienen dazu, die eigene Motivation
und Weiterbildungsbereitschaft zu dokumentieren und die
Bewerbungsunterlagen zu erganzen und aufzuwerten. Durch
den Erwerb offiziell anerkannter Zertifikate (z.B. ECDL -

Europdischer Computerfiihrerschein, Gabelstaplerfiihrer-
schein, Ladungssicherungs-Zertifikat VDI 2700a, Motorsa-
genschein AS Baum I) werden die Arbeitsmarktchancen wei-
ter verbessert.

Fiir diejenigen, die bei den deutschen oder amerikanischen
Streitkraften beschaftigt bleiben, helfen die Qualifizierun-
gen bei der Arbeitsplatzsicherung. Die Beschaftigten sind
auch hier immer starker gefordert, sich schnell an neue An-
forderungen anzupassen und ein mdglichst weit gefachertes
Qualifikationsprofil vorzuweisen, welches ihnen ermdglicht,
sich ziigig einzuarbeiten, bzw. auch bislang neue Aufgaben-
felder zu bearbeiten. Bei Versetzungen aufgrund von Um-
strukturierungen und StandortschlieBungen haben diejeni-
gen Vorteile, die aufgrund ihrer Kompetenzen und ihrer
Flexibilitat attraktiv fiir einen anderen Arbeitsplatz inner-
halb der Streitkrafte sind. Diejenigen, die ihren Arbeitsplatz
verlieren oder auch aus freien Stiicken ausscheiden, haben
durch die bedarfsgerechten und zielfiihrenden Qualifizie-
rungsmaRnahmen Riistzeug an die Hand bekommen, das
ihnen auf dem zivilen Arbeitsmarkt weiterhilft: Kompetenzen
in arbeitsmarktrelevanten Feldern wie EDV und Fremdspra-
chen oder der Nachweis von Kenntnissen durch offizielle
Zertifikate leisten einen wichtigen Beitrag fiir die berufliche




Neuorientierung.

Der individuelle Nutzen hat selbstverstdndlich bei einer
solch groRen Anzahl an Teilnehmern/innen auch einen posi-
tiven Effekt auf die Organisationsstrukturen der Streitkrdfte,
welcher hier nicht im Vordergrund stand aber trotzdem er-

wahnt werden soll.

i)
s



Riickmeldungen von Teilnehmer/innen des Projektes

Frage 1: Was ist Ihnen bzgl. unserer Seminare/
Zusammenarbeit besonders positiv in Erinnerung geblieben?

,Ich erinnere mich sehr gerne an die gute Zusammenarbeit
mit Ihnen und den Mitarbeiter/innen bei der Planung und
Durchfiihrung von Kursen und Seminaren wahrend meiner
Zeit im Personalwesen. Als Teilnehmer beim Besuch von
Lehrgdngen hat mich die Professionalitdt der Durchfiihrung
positiv beeindruckt.” (V. Schonborn - Dienstellenleiter Bun-
deswehr Baumholder)

,Ich habe insgesamt nur Positives in Erinnerung. Was ich
sehr schatze, ist die Zuverldssigkeit. Und ich hatte es aus-
schlieRlich mit sehr netten und hilfsbereiten Menschen zu
tun.” (C. Pfeifer - Betriebsvertretung US-Streitkrafte
Germersheim)

Frage: 2 Was konnte Ihrer Meinung nach fiir die Zivilbeschdf-
tigten mit Hilfe der Kurse erreicht werden?

,Meiner Meinung nach einiges: z.B. eine Zukunftsperspekti-
ve, Selbstvertrauen, dass man alles Lernen kann, wenn man
nur will.” (C. Pfeifer - Betriebsvertretung US-Streitkrafte

Germersheim)

.Die qualifizierte Weiterbildung brachte Vorteile in der Ar-
beitsplatzsicherung fiir Beschaftigte wie Arbeitgeber und
trug letztlich auch zum Erhalt des Standortes Baumholder
mit bei.” (J. Condé - Betriebsvertretung US-Streitkrafte
Baumbholder)

Frage 3: Was ist Ihr persénliches Highlight in einem Kurs ge-
wesen?

.Die Kurse haben vielen Kollegen/innen neue Perspektiven
eroffnet - beruflich und privat - und sie hoffen, dass die
Kursangebote von ARBEIT & LEBEN weiterhin bestehen blei-
ben.” (F. Romatka - Betriebsvertretung US-Streitkrafte
Germersheim)

+ARBEIT & LEBEN ist Garant fiir die Konstanz in Planung und
Umsetzung von Lehrgdangen und Seminaren. Trotz der kon-
stant niedrigen Lehrgangsgebiihren konnten hoch qualifi-
zierte Dozenten fiir die Kurse gewonnen werden. Durch die
nutzenorientierte Zusammenstellung von Lehrgdngen wird
fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Dienststelle
eine bedarfsgerechte Ausbildung ermdglicht.” (V. Schonborn
- Dienstellenleiter Bundeswehr Baumholder)




Soru 3: Katildiginiz bir kurstaki kisisel kazaniminiz han-
gisiydi?

,ARBEIT & LEBEN egitim ve vasiflandirma seminerlerini
hazirlama ve sunma konusunda tek kelimeyle garantili
ve glvenilir bir adrestir. Katilim Gcretlerinin ctzzi ol-
masina ragmen kurslari sunan egitmenler fazlasiyla
kalifiye ve kabiliyetliydiler. Katilimcilarin istek ve gere-
ksinimleri dogrultusunda hazirlanan seminer igerigi
sayesinde is yeri igin gerekli ve yararli bir egitim sunul-
mustur.” (V. Schénborn — Federal Almanya Cumhuriye-
tinin kara ordusu Baumholder mahalli ofis yoneticisi)




